
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

„ABC reklamy,  

czyli jak zacząć reklamę swojej firmy – 

czego nie powie Ci agencja reklamy” 
 

Poziom 1: Fundamenty Reklamy 
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WSTĘP: Skąd wziął się pomysł na  

„ABC reklamy, czyli jak zacząć reklamę swojej firmy  

– czego nie powie Ci agencja reklamy”? 

Jako Założyciele Agencji Reklamy SKOLiS działamy w świecie marketingu 

internetowego już ponad 10 lat. Przez ten czas mieliśmy przyjemność współpracować  

z wieloma firmami z różnych branż. Zauważyliśmy pewną powtarzającą się sytuację: wielu 

naszych klientów, zwłaszcza tych, którzy dopiero zaczynają swoją przygodę z reklamą, 

przychodziło do nas z jednym, ogólnym zapytaniem: „Chcemy, abyście zrobili nam reklamę, 

ile to będzie kosztowało?” 

Często brakowało im sprecyzowanych oczekiwań, jasnego określenia grupy docelowej,  

a nawet podstawowej wiedzy o dostępnych narzędziach i strategiach. Widzieli potrzebę 

promocji, ale nie wiedzieli, od czego zacząć i jak się do tego zabrać. 
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Te rozmowy uświadomiły nam, jak wiele osób potrzebuje solidnego fundamentu wiedzy  

o reklamie. Zaczęliśmy dostrzegać lukę informacyjną – brakowało prostego, przystępnego 

przewodnika, który krok po kroku wprowadziłby przedsiębiorców w ten złożony świat. 

Z naszych doświadczeń, z setek rozmów z klientami, z analizy ich najczęstszych pytań  

i problemów, zrodził się pomysł na serię e-booków „ABC reklamy, czyli jak zacząć reklamę 

swojej firmy - czego nie powie Ci agencja reklamy”. Chcieliśmy stworzyć kompendium 

wiedzy, które niczym alfabet, pozwoli każdemu przedsiębiorcy zrozumieć podstawowe 

pojęcia, zasady i strategie skutecznej reklamy. 

Naszym celem było stworzenie przewodnika, który nie tylko wyjaśni „co robić”, ale przede 

wszystkim „dlaczego to robić”. Chcieliśmy dać naszym (i przyszłym) klientom narzędzie, 

które pozwoli im świadomie podejmować decyzje marketingowe, efektywnie współpracować 

z agencjami reklamowymi i samodzielnie mierzyć efekty swoich działań. 

„ABC reklamy, czyli jak zacząć reklamę swojej firmy” to efekt naszej ponad 

dziesięcioletniej praktyki, odpowiedzi na konkretne zapytania klientów i chęci podzielenia się 

naszą wiedzą, aby pomóc przedsiębiorcom skutecznie rozwijać swoje biznesy w cyfrowym 

świecie. Wierzymy, że solidne podstawy to klucz do sukcesu w każdej dziedzinie, a reklama 

internetowa nie jest wyjątkiem. 



 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ROZDZIAŁ 1:  

Wprowadzenie do Świata Reklamy 

Hej! Cieszę się, że sięgasz po ten e-book. To znak, że myślisz poważnie o rozwoju 

swojej firmy, a reklama jest jednym z kluczy do sukcesu. W Agencji Reklamy SKOLiS  

na co dzień pomagamy firmom, takim jak Twoja, zaistnieć w świecie online i offline.  

Wiem, że na początku reklama może wydawać się skomplikowana, ale spokojnie – 

zaczniemy od absolutnych podstaw, czyli od naszego „ABC reklamy”. 
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1.1. Czym właściwie jest reklama  
i dlaczego jest ważna dla Twojej firmy? 

Najprościej mówiąc, reklama to płatna forma komunikacji, której celem jest 

przekonanie potencjalnych klientów do Twojej oferty – produktu, usługi, a nawet idei.  

Nie chodzi tylko o to, żeby ludzie wiedzieli, że istniejesz. Chodzi o to, żeby chcieli kupić to, 

co masz do zaoferowania. 

Pomyśl o tym, jak o zaproszeniu na najlepszą imprezę w mieście. Jeśli nikt nie dostanie 

zaproszenia, nikt nie przyjdzie, prawda? Reklama jest takim zaproszeniem dla Twoich 

potencjalnych klientów. Dzięki niej: 

 Ludzie dowiadują się o Twojej firmie: Nawet jeśli masz najlepszy produkt 

na świecie, bez reklamy niewielu o nim usłyszy. 

 Budujesz świadomość marki: Regularne pokazywanie się sprawia,  

że Twoja firma staje się rozpoznawalna i zapada w pamięć. 

 Przyciągasz nowych klientów: Skuteczna reklama trafia do osób,  

które są zainteresowane tym, co oferujesz. 

 Zwiększasz sprzedaż: W efekcie dobrze zaplanowanych działań 

reklamowych, więcej osób decyduje się na zakup Twoich produktów lub usług. 

 Budujesz lojalność klientów: Reklama może przypominać o Twojej firmie 

obecnym klientom i zachęcać ich do ponownych zakupów. 

Przykład: Wyobraź sobie, że otworzyłeś kawiarnię z pyszną, rzemieślniczą kawą.  

Bez reklamy, tylko okoliczni mieszkańcy dowiedzą się o Twoim istnieniu.  

Ale jeśli rozniesiesz ulotki w okolicy, stworzysz profil Facebooku czy na Instagramie  

i pokażesz zdjęcia apetycznych ciast, więcej osób Cię odwiedzi.  

To właśnie jest reklama w akcji! 
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1.2. Różne oblicza reklamy: tradycyjna vs. internetowa. 

Świat reklamy jest szeroki i ciągle się zmienia. Możemy go podzielić na dwie główne 

kategorie: 

 Reklama tradycyjna: To formy reklamy, które znamy od lat i które nadal 

mają swoją moc. Należą do nich: 

o Telewizja i radio: Docierają do szerokiej publiczności,  

ale mogą być kosztowne. 

o Prasa (gazety i magazyny): Dobrze sprawdzają się w docieraniu  

do określonych grup zainteresowań. 

o Outdoor (billboardy, plakaty): Skuteczne w budowaniu świadomości 

marki w danej lokalizacji. 

o Ulotki i broszury: Mogą być dystrybuowane lokalnie lub na targach  

i eventach. 

 Reklama internetowa: W dzisiejszych czasach odgrywa coraz większą rolę  

i oferuje wiele możliwości, często bardziej precyzyjnych i mierzalnych.  

Do najważniejszych form należą: 

o Reklama w wyszukiwarkach (np. Google Ads): Twoja strona pojawia 

się na górze wyników wyszukiwania, gdy ktoś szuka powiązanych fraz. 

o Reklama w mediach społecznościowych (np. Facebook Ads, 

Instagram Ads): Docierasz do konkretnych grup użytkowników na podstawie 

ich zainteresowań, demografii itp. 

o Marketing treści (blog, wideo, podcasty): Tworzysz wartościowe 

treści, które przyciągają i angażują Twoją grupę docelową. 

o E-mail marketing: Wysyłasz wiadomości do osób,  

które zapisały się na Twój newsletter. 

o Influencer marketing: Współpracujesz z osobami mającymi dużą 

popularność w danej niszy. 

Przykład: Jeśli masz lokalny sklep z odzieżą, możesz zainwestować w ulotki w okolicy 

(reklama tradycyjna) oraz w reklamy na Facebooku skierowane do mieszkańców Twojego 

miasta zainteresowanych modą (reklama internetowa). 
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1.3. Podstawowe cele reklamy:  

budowanie świadomości, generowanie leadów, sprzedaż. 

Zanim zaczniesz cokolwiek reklamować, musisz wiedzieć, co chcesz osiągnąć. Najczęstsze 

cele reklamy to: 

 Budowanie świadomości marki: Chcesz, żeby ludzie w ogóle dowiedzieli  

się o Twojej firmie i zaczęli ją rozpoznawać. Często stosuje się tu reklamy wizualne, 

logo, hasła, które mają zapaść w pamięć.  

o Przykład: Nowa marka napojów może skupić się na reklamach  

w mediach społecznościowych z chwytliwym hasłem i ciekawą grafiką, aby 

ludzie zaczęli kojarzyć ich logo. 

 Generowanie leadów: Chcesz zdobyć kontakty do potencjalnych klientów, 

którzy są zainteresowani Twoją ofertą. Może to być adres e-mail, numer telefonu. 

Następnie możesz ich „rozgrzewać” i przekonywać do zakupu.  

o Przykład: Firma oferująca szkolenia online może stworzyć darmowy  

e-book do pobrania w zamian za podanie adresu e-mail. 

 Sprzedaż: Bezpośrednim celem jest skłonienie klientów do zakupu Twojego 

produktu lub usługi. Często stosuje się tu konkretne oferty, promocje, linki do sklepu 

internetowego.  

o Przykład: Sklep internetowy z butami może wyświetlać reklamy 

konkretnych modeli z informacją o aktualnej promocji i linkiem do strony 

produktu. 

Warto pamiętać, że jedna kampania reklamowa może mieć więcej niż jeden cel, ale zawsze 

dobrze jest mieć jasny priorytet 

 

 

 

. 
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1.4. Najczęstsze błędy początkujących przedsiębiorców w reklamie. 

Zanim pójdziesz dalej, warto poznać kilka typowych błędów, których możesz uniknąć: 

 Brak określenia grupy docelowej: Reklamowanie wszystkiego i wszystkim, 

to jak strzelanie na oślep. Musisz wiedzieć, do kogo chcesz dotrzeć. 

 Niespójny przekaz: Twoja reklama powinna być zgodna z wizerunkiem 

Twojej marki i tym, co oferujesz. 

 Brak mierzalnych celów: Jeśli nie wiesz, co chcesz osiągnąć, nie będziesz 

wiedzieć, czy Twoja reklama działa. 

 Ignorowanie analizy wyników: Nawet najlepsza kampania wymaga 

monitorowania i optymalizacji. 

 Zniechęcanie się po pierwszych niepowodzeniach: Reklama to proces, 

czasem trzeba trochę poeksperymentować, zanim znajdziesz skuteczne metody. 

 

Z okazji premierowego wydania naszej serii e-booków "ABC reklamy", mamy dla 
Ciebie specjalną ofertę! 

Zainteresowanych współpracą zapraszamy na 3 BEZPŁATNE konsultacje online  
z naszymi ekspertami. Podczas tych spotkań: 

 Przeanalizujemy Twoją obecną sytuację marketingową. 
 Odpowiemy na wszystkie Twoje pytania dotyczące reklamy online. 
 Przedstawimy Ci spersonalizowane strategie i rozwiązania, które pomogą Twojej 

firmie zaistnieć w Internecie i osiągnąć wymierne rezultaty. 

Nie czekaj! Wykorzystaj tę wyjątkową okazję, aby porozmawiać z profesjonalistami  
i zrobić pierwszy krok w stronę skutecznej reklamy Twojego biznesu. 

Skontaktuj się z nami już dziś, aby umówić się na bezpłatne konsultacje: 

➡ Odwiedź naszą stronę internetową: www.skolis.com.pl  
➡ Wyślij nam wiadomość: biuro@skolis.com.pl  
➡ Zadzwoń do nas: 694 – 107 - 958 

Z Agencją Reklamy SKOLiS Twoja droga do sukcesu w świecie reklamy staje się prostsza  
i bardziej efektywna. Czekamy na Twój kontakt! 

Z pozdrowieniami, 

Łukasz Drożniak, Dorota Ziółkowska – właściciele Agencji Reklamy SKOLiS 
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